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A violência ainda não é uma questão reconhecida, no âmbito do Serviço Social, como um fenômeno 
complexo, multidimensional, multicausal e multifatorial. Não obstante, e de forma ainda pouco expressiva, é 
percebida como uma grave expressão da questão social, distinta por também ter inferências sócio-históricas. 
Em áreas específicas como o âmbito da saúde, tem sido crescente o debate que envolve a violência como 
problema de saúde pública, principalmente pelos agravos, prejuízos, danos dela decorrentes. Portanto, este 
trabalho possui como objeto central a atuação do Serviço Social em situações de violência emergentes no 
Hospital Universitário Clemente de Faria (HUCF) de Montes Claros - MG. Objetivo: Dentre os principais 
objetivos destaca-se o de analisar a intervenção do Assistente Social em ocorrências de violências, 
verificando os desafios existentes na contemporaneidade e as estratégias de ação utilizadas para o trato da 
violência como uma questão de saúde pública. Metodologia: Todo o estudo se sustenta em pesquisas 
bibliográficas realizadas para fornecer maior aporte teórico ao trabalho. Além disso, utiliza-se a pesquisa de 
campo, de viés qualitativo, para refutar ou confirmar as hipóteses construídas durante este estudo. Contudo, 
até o presente momento, foi feita somente a pesquisa bibliográfica. A pesquisa de campo ainda será realizada 
e terá como sujeito os Assistentes Sociais que atuam no Setor de Serviço Social do HUCF, possibilitando 
conhecer a percepção destes sobre o fenômeno mencionado e sobre suas inferências no cotidiano 
profissional. Resultados parciais: Foram trabalhados no estudo, até agora, uma análise sobre os 
fundamentos do Serviço Social, a questão social como objeto desta profissão e a emergência das violências 
que são agravadas no contexto do capitalismo como expressão da questão social. Conclusão: O resultado 
final da pesquisa será apresentado como Trabalho de Conclusão de Curso sendo exposto ao curso de Serviço 
Social da Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes) em forma de monografia.
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